LEHRVERANSTALTUNGSBESCHREIBUNG
1. Angaben zum Programm

1.1 Hochschuleinrichtung ,,Babes - Bolyai” Universitit

1.2 Fakultit Fakultit fiir Geographie

1.3 Department Regionale Geographie und Raumplanung

1.4 Fachgebiet Geographie

1.5 Studienform Lizenz

1.6 Studiengang / Qualifikation Tourismusgeographie, deutschsprachige Studienrichtung

2. Angaben zum Studienfach

2.1 LV-Bezeichnung | Organisation der Tourismusdienstleistungen

2.2 Lehrverantwortlicher — Vorlesung Asist. Dr. Tudor Irimias

2.3 Lehrverantwortlicher — Seminar Asist. Dr. Tudor Irimias

2.4 Studienjahr Il |2.5 Semester | 5 |2.6. Priifungsform | Summative |2.7 Art der LV Pflichtfach
Evaluation

3. Geschitzter Workload in Stunden

3.1 SWS 2 von denen: 3.2 Vorlesun( 2 3.3 Seminar/Ubung 0

3.4 Gesamte Stundenanzahl im Lehrplan 42 | von denen: 3.5 28 3.6 Seminar/Ubung 14
Vorlesung

Verteilung der Studienzeit: Std.

Studium nach Handbiicher, Kursbuch, Bibliographie und Mitschriften 20

Zusitzliche Vorbereitung in der Bibliothek, auf elektronischen Fachplattformen und durch Feldforschung 10

Vorbereitung von Seminaren/Ubungen, Prisentationen, Referate, Portfolios und Essays 20

Tutorien 2

Priifungen 4

Andere Tétigkeiten: .................. -

3.7 Gesamtstundenanzahl Selbststudium 58

3.8 Gesamtstundenanzahl / Semester 100

3.9 Leistungspunkte 4

4. Voraussetzungen (falls zutreffend)

4.1 curricular Ist nicht der Fall

4.2 kompetenzbezogen Deutsche Sprachkenntnisse, mindestens Niveau B1.

5. Bedingungen (falls zutreffend)

5.1 zur Durchfithrung der Die Studierende sollen die Mobiltelefonen geschlossen haben.

Vorlesung Die Verspétung der Studierende ist nicht erlaubt.

5.2 zur Durchfiihrung des Die Studierende sollen eine aktive Mitarbeit wiahrend der Vorlesungen und
Seminars / der Ubung Seminare haben.

6. Spezifische erworbene Kompetenzen

Aspekte der Unternehmesaktivititen;

Organisation .

Berufliche
Kompetenzen

* Dastellung der Konzepte beziiglich der institutionellen Rahmenbedingungen und der wirtschaftlichen

+ Kenntnisse der Kategorien und Unterkategorien von Tourismusdienstleistungen, derer Spezifizitét und

* Kreativitdt und Innovation ;

» Kritische und konstruktive Reflexion ;

» Anwendung, Transfer und Probleml6sung;
* Erlduterung und Interpretation ;

* Autonomie und Verantwortung;

* Soziale Interaktion;

* Personliche und berufliche Entwicklung.

Transversale
Kompetenzen




7. Ziele (entsprechend der erworbenen Kompetenzen)

7.1 Allgemeine Ziele der
Lehrveranstaltung

Fahigkeit der Studierenden die notwendigen Kompetenzen fiir die Organisation der
Aktivititen in nationalen und internationalen Unternehmen zu erwerben.

7.2 Spezifische Ziele der
Lehrveranstaltung
identifizieren.

Fahigkeit der Studierenden die Konzepte im Bereich Tourimus versthen zu konnen.
Fahigkeit die Kategorien der Organisationsstrukturen weleweit und in Ruménien zu

Fahigkeit die Kategorie der Tourimusunternehmen zu identifizieren.
Das Verstehen der Strukturen, der Organisationsarten und der Effizienz der
Tourimusunternehmen.

8. Inhalt

8.1 Vorlesung Lehr- und Lernmethode Anmerkungen
Die Rolle des Tourismus in der VVolkswirtschaftslehre. Vortrag / Diskussionen 4 Stunden
Das Konzept der "Tourismusindustrie”. Die Internationale

Klassifikation der touristischen Aktivititen

Die organisatorischen Rahmenbedingungen des Tourimus | Vortrag / Diskussionen 2 Stunden
weltweit und in Ruménien

Tourimusunternehmen. Lizenze und Patente Vortrag / Diskussionen 2 Stunden
Die Reisebiiros und die Reiseveranstalter Vortrag / Diskussionen 4 Stunden
Vetragsarten im Bereich Tourimus. Instrumente und Vortrag / Diskussionen 4 Stunden
Moglichkeiten fiir die Bezahlung der

Tourismusdienstleistungen

Tourismusdienstleistungen: Definition und Klassifikation | Vortrag / Diskussionen 2 Stunden
Touristische Transportdienstleistungen Vortrag / Diskussionen 2 Stunden
Organisation der touristischen Unterkunft Vortrag / Diskussionen 2 Stunden
Organisation des Lebensmittelbereichs Vortrag / Diskussionen 4 Stunden
Dienstleistungen und Erganzungsdienstleistungen fiir Vortrag / Diskussionen 2 Stunden

gesunheitliche Behandlung.
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9. Verbindung der Inhalte mit den Erwartungen der Wissensgemeinschaft, der Berufsverbéinde und der fiir den

Fachbereich repriisentativen Arbeitgeber

e Die Auswahl der Inhalte und der Lehrmethoden haben als Basis die Kooperation mit der Wirtschaft.
Diesbeziiglich, hat die Vorlesung als Ziel die Entwicklung der profesionellen und sprachlichen Kompetenzen
der Studierenden und die Identifikation der Erwartungen der Arbeitsgeber durch die von der deutschsprachigen

Lehrkréfte gesammelten Erfahrung.




10. Priifungsform

Veranstaltungsart 10.1 Evaluationskriterien 10.2 10.3 Anteil an der
Evaluationsmethoden Gesamtnote
10.4 Vorlesung Féhigkeit geeignete Konzepte im Schrifliche Priifung . 80%
Bereich ,, Organisation der Die Studierende miissen
Tourismusdienstleistungen‘ zu mindestens die Hilfte
benutzen. von der Gesamtpunkte
Fahigkeit geeignete erhalten.
Entwicklungsstrategien im Bereich
implementieren zu konnen.
10.5 Seminar / Ubung Identifikation  der  wesentlichen | Die Vorstellung eines 20%

Strategien und Methoden im Bereich
y Organisation der
Tourismusdienstleistungen .

Portfolios mit der
Methoden, die wéihrend
des Semesters
besprochen wurden. Das
Portfolio o wird in der
vorletzte Woche der
Lehrtétigkeit abgegeben.

10.6 Minimale Leistungsstandards

e  Fihigkeit geeignete Konzepte, Methoden und Strategien im Bereich ,, Organisation der

Tourismusdienstleistungen® zu benutzen.

Ausgefiillt am:
10.09.2019

Vorlesungsverantwortlicher
Asist. Dr. Irimias Tudor

Genehmigt im Department am: 20.09.2019

Seminarverantwortlicher
Asist. Dr. Irimias Tudor

Departmentdirektor




